
Bankovní identita – klíč k digitálnímu státu
Co je to bankovní identita?
Bankovní identitu je možné použít od 1. ledna 2021. Je to způsob, jak pomocí svého 
internetového bankovnictví prokázat státu, že jste to vy. Což ovšem neznamená, že by orgány 
veřejné moci (a později třeba i mobilní operátor či distributor energií) viděly váš zůstatek na 
bankovním účtu. Ony jen uvidí, že jste to vy, Josef Vomáčka, bytem Nová Ves 33 atd. 

Důvod, proč se zvolil zrovna tento způsob ověření, je ten, že každá banka si svého klienta 
pořádně ověří, než mu založí účet, a tak je prakticky zaručeno, že banka přesně ví, který 
konkrétní občan z obyvatel republiky má tuto jednu konkrétní identitu. Je to de facto ekvivalent 
toho, když někomu předložíte k identifikaci svůj občanský průkaz.

Nesdílí se ani přihlašovací údaje do internetového bankovnictví. Po prvním přihlášení banka 
zobrazí, které údaje bude předávat, a vy se můžete rozhodnout, jestli se předají, či nikoliv.

Kam se s bankovní identitou mohu přihlásit?
Třeba k datovým schránkám. Stejně tak si je i můžete pomocí bankovní identity založit. Dále 
vám bankovní identita pomůže k přístupu do Portálu občana, do portálu ČSSZ nebo můžete 
podat daňové přiznání pomocí Mojedane.cz atd. Později bude možný přístup například i do 
portálů mobilních operátorů, distributorů energií, pojišťoven atd. Seznam služeb se tak stále 
rozrůstá. Jejich aktuální seznam naleznete na webu www.bankid.cz (https://www.bankid.cz).

Zajímavým využitím bankovní identity může být také nakoupení v bezobslužném obchodě. Jeden 
takový otevřel řetězec Coop ve Strakonicích a druhý bude v Českém Krumlově otevřen v červnu 
2022. Zákazník se před obchodem identifikuje pomocí bankovní identity, je vpuštěn do nákupní 
zóny a po nákupu na samoobslužné pokladně zboží zaplatí a je opět pomocí bankovní identity 
vypuštěn z obchodu.

Jak si bankovní identitu založit?
Aktuálně (květen 2022) můžete bankovní identitu používat u těchto bank:

• Airbank
• Česká spořitelna
• ČSOB
• Fio banka
• Komerční banka
• Moneta Money Bank
• Raiffeisenbank

Během roku 2022 by se měly přidat i následující banky:

• Creditas
• Equa bank
• mBank
• Unicredit bank

Bankovní identitu není ve většině případů nutné nějak extra zakládat. Pokud jste u banky 
důkladně ověřeni, bankovní identitu již nejspíše budete mít aktivní. Důkladným ověřením je 
myšleno, že pokud jste si zakládali účet přes internet, je potřeba dojít na pobočku banky a po 
ztotožnění pomocí občanského průkazu vám bude bankovní identita aktivována.

U některých bank lze používání bankovní identity zakázat (např. u Fio banky).

Airbank

Při založení účtu na pobočce máte již bankovní identitu aktivní. Pokud jste si zakládali účet 
online, musíte se dostavit na pobočku ke ztotožnění.

https://www.bankid.cz
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Česká spořitelna

Při založení účtu na pobočce nebo při podpisu smlouvy o Bankovní identitě máte již bankovní 
identitu aktivní. Pokud jste si zakládali účet online, musíte se dostavit na pobočku ke ztotožnění.

Pokud máte bankovní identitu od jiné banky, lze s její pomocí také založit účet v České 
spořitelně.

V nastavení internetového bankovnictví George lze používání bankovní identity také zrušit.

ČSOB

Dříve byla situace složitější, protože bylo nutné založit tzv. ČSOB identitu. Vzhledem k přechodu 
na nové internetové bankovnictví kolem poloviny roku 2021 ji tedy již máte asi aktivní. Lze to 
ověřit v portálu ČSOB identity na adrese identita.csob.cz/prihlaseni/#sprava-identity. I 
zde platí, že pokud nemáte ověřen doklad na pobočce banky, je nutné pro její správné fungování 
doklad ověřit.

Fio banka

Ve svém internetovém bankovnictví naleznete v Nastavení záložku Bankovní identita, kde po 
spuštění ostrého provozu uvidíte její aktuální stav. Pokud budete chtít začít službu využívat co 
nejdříve, můžete zde i požádat o její přednostní aktivaci.

Komerční banka

Pokud máte přístup do internetového bankovnictví MojeBanka, tak máte Bankovní identitu KB 
automaticky. Bankovní identita KB je soubor vašich osobních bezpečnostních údajů pro 
přihlašování do internetového bankovnictví. Pokud přístup do internetového bankovnictví 
nemáte, nebo nevíte, jak se přihlásit, stavte se na jakékoli pobočce.

Moneta Money Bank

Pokud jste v minulosti nebyli na pobočce banky, je nutné se na některou stavit pro ověření 
totožnosti. Poté je v nastavení internetového bankovnictví možné bankovní identitu aktivovat. 
Nicméně to může udělat i bankovní úřednice při ztotožňování.

Při přihlašování do bankovní identity Monety ale aktuálně (květen 2022) mohou být problémy s 
přístupností, kdy po vyplnění klientského čísla je potřeba vyplnit den a měsíc narození a tyto 
položky nemusí být s odečítačem obrazovky dobře přístupné.

Raiffeisenbank

Je potřeba být ztotožněn na pobočce, hlavně při předchozím založení účtu online.

Důležitá poznámka
Pokud bankovní identitu (a ostatní možnosti přihlášení přes NIA) využijete po 1. lednu 2023, 
bude vám automaticky zřízena datová schránka. Ta jde poté deaktivovat na vlastní žádost přes 
ministerstvo vnitra.

NIA je zkratka „Národního bodu pro identifikace a autentizaci“ a sdružuje pod sebou několik 
možných typů přihlášení občana:

• Bankovní identita
• Přihlášení elektronickým občanským průkazem
• Přihlášení datovou schránkou
• Přihlášení přes službu MojeID atd.

To vše se souhrnně nazývá Identita občana, a když se budete přihlašovat pomocí výše 
zmíněných možností, hledejte právě tento termín.

Zdroje
• Datové schránky, Portál občana a bankovní identita – trojice, která se perfektně doplňuje 

(Portál Pelion)

https://www.portal-pelion.cz/datove-schranky-portal-obcana-a-bankovni-identita-trojice-ktera-se-perfektne-doplnuje/
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 (https://www.portal-pelion.cz/datove-schranky-portal-obcana-a-bankovni-identita-trojice-
ktera-se-perfektne-doplnuje/)


