Jak na Zoom s odecitacem obrazovky

Béhem covidové pandemie se online schiizky a webinare staly kaZzdodenni realitou i pro nas,
kteri pouzivame odecitac obrazovky. V ¢lanku podrobné popisuji, jak si poradit s aplikaci Zoom s
NVDA i JAWS - od instalace a pfipojeni do schizky pres ovladaci prvky, klavesové zkratky a
doplriky pro odecitace az po sdileni obrazovky a reseni béznych problémui se zvukem.

V dobé covidové pandemie se zastavilo veskeré svétové déni. Prestalo se cestovat, Skoly se
uzavrely a obecné utichl mnohy spolecCensky zivot. Nastésti jiz technologie dost pokrocily a tak
nékteré Cinnosti bylo mozné relativné snadno nahradit. Covid nas sice jiz pomalu, doufejme,
opousti, ale nékteré ziskané navyky si urcité budeme nést dal. A jednim je urcité online
setkavani ¢i vzdélavani.

Behem lonského roku se dostaly do popredi aplikace, o jejichz existenci ¢ast z nas neméla ani
tuSeni. Nékteré se pouzivaly, ale asi ne tak masové. A tim jsou nastroje pro online komunikaci, at
uz hlasem, videem a nebo promitanim rozli¢nych prezentaci.

Cést z nés si urcité vybavi nastroj Skype od Microsoftu, ale v uplynulém roce se vice pouzivaly
jiné prezentacni aplikace.
Urcité mezi né patfi:

e Microsoft Teams
* Google Meet

¢ Adobe Connect
e ZOoOMm

vvvvvv

Dnes se ale podivame na posledné zminénou aplikaci, na Zoom.

Stazeni aplikace Zoom

Zoom lze stahnout na adrese https://zoom.us/download/ (https://zoom.us/download/). Na vybér
je nékolik moznosti podle jejich pouziti:

* Aplikace pro operac¢ni systém Windows

* Plugin pro Microsoft Outlook

* Plugin pro IBM Notes

* Pluginy pro webové prohlizeCe Mozilla Firefox a Google Chrome
* Aplikace pro iPhone nebo iPad

* Aplikace pro Android

Verze pro operacni systém Windows

Stazeni instaladtoru je jednoduché a pro spusténi samotné instalace staci instalator pouze spustit
a za par momentd se Zoom rovnou spusti. Timto je instalace dokoncena a mizeme se pustit do
sledovani prezentace ¢i workshopu.

Hlasime se do vytvorené mistnosti pro workshop

Jelikoz asi vétSina z nas bude v roli posluchace a ne organizatora, nebudeme se zde zabyvat
vytvarenim mistnosti. UkdZzeme si, jak se do mistnosti prihlasime a jak popripadé mdzeme napr.
nasdilet nasi obrazovku. Nejjednodussim zplsobem je kliknout na e-mail s pozvankou, kterou
nam poslal organizator.

A nyni zalezi na tom, zda uUcastnik workshopu musi byt registrovany a nebo ne. Pokud je nutna
registrace ucastnika, v pozvance bude odkaz ,Register in advance for this meeting”. Po otevreni
dotazu musite vyplnit jméno, prijmeni a e-mail. Po odesldni formulére prijde na zadany e-mail
zprava s instrukcemi, jak se ke schlizce mUzete pfripojit.

Pokud registrace nebude potreba, v e-mailové pozvance bude odkaz ,Join from PC, Mac, iOS or
Android“. Po otevreni odkazu se otevrie webovy prohlizel. Pokud jeSté nemate Zoom


https://zoom.us/download/

nainstalovany, bude zde odkaz pro jeho stazeni. Pokud mate Zoom jiz ve svém pocitaci, bude

zobrazena vyzva pro jeho spusténi - tlac¢itko Launch Meetingz.
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Pokud vejdete do mistnosti predtim, nez organizator schlizku zahdji, bude zobrazen text ,Please
wait for the host to start this meeting.“.

Orientace v prostredi Zoomu

Pokud vejdete do virtualni mistnosti, otevie se okno s ID schlzky. Budete vyzvani vybrat zdroj
zvuku. Na pocitaci staci zvolit volbu ,,Join with computer audio.“. Pokud tak neucinite,
nejspide budete mit problémy slySet ostatni G¢astniky schlizky. Resenim je pak postup pro
pripojeni ke schlizce opakovat a nezapomenout zvolit volbu ,Join with computer audio®”.

» Pokud stisknete kladvesu Alt, zobrazi se ovladaci prvky po dobu trvani schiizky.
* Pokud stisknete znovu klavesu Alt, ovlddaci prvky budou opét skryty.
 Kldvesou Tab se mizete pohybovat po ovlddacich prvcich schlizky.

Mlze se stat, Ze se ovladaci prvky schlizky automaticky skryji. Pro jejich zobrazeni staci
stisknout opét klavesu Alt.

Ovladaci prvky schizky

* Tlacitko pro prepnuti zobrazeni do celoobrazovkového médu.

* Tlacitko pro prepinani zapnuti ¢i vypnuti mikrofonu. Pri zdkladnim nastaveni je mikrofon
po vstupu do mistnosti vypnuty.

 Nastaveni zvuku. Zde je moznost volby mikrofonu ¢i vystupniho zarizeni. Mlzete zde i
chovani zvuku vyzkouset.

* Vypnuti ¢i zapnuti snimani videa.

» Nastaveni videa. Jsou zde volby kamery, kterd bude Vase video snimat. MUzete také
vybrat tzv. virtualni pozadi, které bude zobrazeno za Vami. To se velmi hodi, pokud
vedete videohovor napriklad z domova.

* Management pozvanek.

 Otevreni panelu Ucastnikl, kde jednotlivym Gc¢astnikim mizete zapinat a vypinat zvuk.

« Sdileni, zde vybirate, které okno chcete Ucastniklm sdilet. Je potfeba myslet na to, ze v
jednom okamziku je povoleno sdileni jen od jednoho Gc¢astnika schlizky.

» Otevreni chatovaciho panelu.

* Nahravani schlizky. Schlizka je nahravana do formatu MP4. Pri Gvodnim nastaveni mize
schlizku nahravat pouze organizator. Pokud je schlizka nahravana, vsem ucastniklm se
zobrazi ozndmeni o nahravani. Pokud néktery z Ucastnikl stiskne tlacitko pro nahravani,
organizatorovi se zobrazi pozadavek na jeho povoleni.

 Skryté titulky

* Opusténi mistnosti

e Ukonceni schizky

Klavesové zkratky nezavislé na odecitaci obrazovky

» Klavesa F6 prepind mezi okny Zoomu

» Control + Alt + Shift prfepina mezi ovlddacimi prvky Zoomu (viz predchozi kapitola)
* Alt + A zapina Ci vypind mikrofon

» Alt + S aktivuje sdileni obrazovky, ale musi byt aktivni toolbar s ovladacimi prvky

* Alt + T pozastavuje nebo znovu spousti sdileni obrazovky

* Alt + R zapina lokdIni nahravani

» Alt + P pozastavuje nebo znovu aktivuje nahravani

* Alt + F prepina mezi zobrazenim v celoobrazovkovém mdédu a standardni velikosti okna
* Alt + H zobrazuje ¢i skryva chatovaci panel

» Alt + U skryva ¢i zobrazuje panel Gc¢astnik(

* Alt + Y zvedne nebo skryje ruku

Dodatecné klavesové zkratky odecitace JAWS

Zoom mysli na pristupnost, a tak jsou oznamovany témér vSechny akce, které se béhem schilizky
¢i workshopu mohou stat. To byva ¢asto neprijemné, protoze stavové hlaseni se mize prekryvat

s prezentaci Ucastnikd. Je tedy mozné urcité typy oznamovani ztlumit a nechat si oznamovat jen

ta hlaseni, ktera jsou potreba.

JAWS 2019 a 2020



* Alt + klavesa Windows aktivuje ¢i deaktivuje oznameni schiizky, jako napriklad ze nékdo

schizku opustil a nebo se pfripojil
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* Insert + Tab oznami, zda jsou notifikace povoleny ¢i nikoliv

* Alt + R oznami, zda je nahravani aktivni

* Alt + P oznami, zda je nahravani pozastaveno

* Control + 1 az Control + 0 ¢te nejnovéjsi chatovaci zpravy

* Insert + H precte napovédu s horkymi kldvesami

JAWS 2016 az 2018

Tyto verze Jawsu nemaji zabudované své klavesové zkratky. Hartgen Consultancy vytvofili skript
pro JAWS (http://hartgen.org/zoom), kde doplnili funkcionalitu pro ztlumeni oznameni.

Prace s odecitacem NVDA

| odecita¢ NVDA poskytuje nastroj pro snazsi ovladani Zoomu. Déje se tak pomoci rozsifreni Zoom
Accessibility Enhancements (https://addons.nvda-
project.org/addons/zoomEnhancements.sk.html), které mdzeme doinstalovat pres spravce
doplnkl. Doplnék pridava kladvesové zkratky a podporu vzdaleného ovladani.

NVDA + Shift + A prepind mezi zplsoby ozndmeni:

» ,Report alerts” - ¢teni upozornéni

» ,Beep” - upozornéni pomoci pipani

» ,Silence” - neoznamuje nic

» ,Custom” - vlastni nastaveni, které se definuje kldvesovymi zkratkami anebo v nastaveni
doplriku

V pripadée, Zze pouzivame vlastni nastaveni upozornéni, mame k dispozici nasledujici moznosti pro
zapinani ¢i vypinani upozornéni:

* NVDA + Control + 1 (pokud jste organizator) Ucastnik se pridal nebo odeSel z hovoru

* NVDA + Control + 2 (pokud jste organizator) ucastnik ¢eka na pfipojeni v pripojovaci
mistnosti

* NVDA + Control + 3 organizator vypnul mikrofony

* NVDA + Control + 4 organizator vypnul prenos videa

* NVDA + Control + 5 ucastnik vypnul a nebo zacal sdilet obsah obrazovky

* NVDA + Control + 6 informace o povoleni nahravani schlizky

* NVDA + Control + 7 upozornéni na verejnou textovou zpravu

* NVDA + Control + 8 upozornéni na soukromou textovou zpravu

* NVDA + Control + 9 upozornéni na prijeti souboru

* NVDA + Control + 0 opravnéni organizatora

* NVDA + Control + Shift + 1 (pokud jste organizator) host se prihlasil nebo odhlasil z
diskuze

* NVDA + Control + Shift + 2 opravneéni pro vzdalené ovladani

* NVDA + Control + 3 upozornéni na novou textovou zpravu

Tyto prikazy funguji pouze v pripadé, Ze jsou v Zoomu povoleny zobrazovani vsech typU
oznameni v Casti Nastaveni -> Pristupnost (Accessibility) -> VSechny upozornéni (All alerts) a
pouzivame aplikaci v angli¢tiné.

Nastaveni
Nastaveni doplnku zobrazime pomoci NVDA + Z. Zde Ize nastavit nasledujici:

* Prehled ohlasovanych a neohlasovanych upozornéni
» Zvolit oznamované hlaseni

 Vybrat zpUlsob ohlasovani

* Ulozit vlastni nastaveni

Vzdalené ovladani
Musime se nachdazet v okné aktivniho setkani. Poté povolime opravnéni pro vzdalené ovladani

pomoci klavesové zkratky NVDA + O. Pak se jiz mizZzeme prepinat mezi lokadlnim a vzdalenym
pocitacem.

Sdileni obrazovky
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 Kldavesovou zkratkou Control + Alt + Shift se presunte na ovladaci prvky schlizky
* Stiskem klavesy Tab prochéazejte ovladaci prvky, dokud nenarazite na tlacitko ,Sdilet”
JanBalak-a3fek AU BHRSHEYERIRE 9 DRMEY TR I Rtap RSt adsaiRAe P RIBOY 8 Rbsti je sdilet celou
obrazovku pocitace.

» Chcete-li vybrat celou obrazovku, stisknéte klavesu Enter.

* Chcete-li vybrat konkrétni okno nebo aplikaci, napriklad Powerpoint, pomoci klaves
tabulatoru prejdéte doll do pole , Seznam sdileni” a poté pomoci klaves se Sipkami
vyberte konkrétni okno.

* Pro ukonceni sdileni stisknéte klavesovou zkratku Alt + S.

Chatovani v prostredi Zoomu

* Zoom umoznuje Ucastniklim posilat textové zpravy

e Chatové zpravy mohou vidét vsichni Gcastnici schlizky

» kldvesova zkratka Alt + H otevre chatovaci okno

 Kurzor skoc¢i automaticky do okna chatu, toto ale neni kvlli chybé v Zoomu ozndmeno.
Redenim je pomoci kldvesy Tab okno opustit a kurzor tak sko&i na tla¢itko ,Enter
fullscreen”. Poté pomoci zkratky Shift + Tab se kurzor vrati zpét do editacniho pole, které
jiz bude ohlaseno jako ,Edit field”.

* Po stisku Enteru se zprava odesle do chatu.

» Kldvesova zkratka Shift + Tab presune kurzor do pole se zpravami.

e Pomoci Sipek nahoru a dold je mozné se po zpravach pohybovat.

» Kldvesova zkratka Alt + H poté chatovaci okno zavira.

Prace s textem v chatu pomoci NVDA: pokud nékdy potfebujeme z chatu zkopirovat néjaky text,
je potreba nejprve pole s chatem najit pomoci objektové navigace a text z néj zkopirovat
obvyklym zplsobem pres prohlizeci kurzor.

Nastaveni zvuku

* Pomoci kldvesy Tab se presurite na tlac¢itko pro nastaveni zvuku.

* Mezernikem otevrete nastaveni

e Zobrazi se seznam dostupnych mikrofond{ a reproduktord

» Podnabidka pro nastaveni zvuku umoznuje provést test mikrofonu a zvukového vystupu
do reproduktorl ¢i sluchatek. Je zde mozné nastavit automatické pripojeni audia pfi
vstupu na schizku.

 Kldvesou Esc Ize nastaveni opustit

Nastaveni videa a sdileni obrazovky

* Pomoci kldvesy Tab prejdéte na tlacitko pro nastaveni videa

* Pomoci mezerniku nastaveni otevrete

* Bude zde zobrazen seznam dostupnych kamer

* Podnabidka pro nastaveni virtualniho pozadi umoznuje vybrat obrazek nebo video jako
virtualni pozadi. Virtualni pozadi funguje tak, ze je identifikovana Cast videa, ktera se
nepohybuje, tj. pozadi, a nahradi je. To mUze byt uzite¢né, pokud se pripojujete ke
schlizce z domova a nechcete si délat starosti s tim, co je na pozadi.

* Pri pouziti virtudlniho pozadi je dllezité mnoZstvi svétla v mistnosti. Pokud je mistnost
prilis tmava, obrazek na pozadi se rozpadne; pokud je za vadmi priliS mnoho svétla, bude
vas oblicej tmavy; pokud je pred vami pfiliS mnoho svétla, vas oblicej bude vypadat pfilis
jasné.

* Moznosti, jak se vyvarovat problémdm s kvalitou virtualniho pozadi je rozsvitit v
mistnosti a jeden ze zdrojd svétla namifit na Vas oblicej.

» Pokud mate stale problémy s virtualnim pozadim, zkuste za sebe povésit barevny list a
aktivovat volbu , 1 have a green screen”.

* Kldvesou Esc Ize nastaveni videa a virtualniho pozadi opustit.

Mozné problémy
Jak zjistim, ze je video a zvuk v poradku

» Otevrete aplikaci Zoom.

* Projdéte ovladaci prvky az na tlacitko ,Settings”.

» Otevre se dialogové okno pro nastaveni.

* Kldvesou Tab prejdéte do okna a pomoci Sipek nahoru nebo dold najdéte polozku ,, Audio

u



* Zvolte , Audio”.
» Zde je mozné otestovat mikrofon a reproduktory.
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PFi schiizce jsou slySet zvuky Zoomu, ale neni slyset odeéitac

Cte¢ky obrazovky funguji tak, Zze ¢tou, co se d&je s opera¢nim systémem a programy pocitace.
Na druhé strané se videokonference snazi vyuzit toho, co se déje mimo pocitac, napriklad
mikrofonu, reproduktorli a webové kamery.

Zoom automaticky vybere mikrofon, webovou kameru a reproduktory. Pokud pouzivate
sluchatka nebo nédhlavni soupravu Bluetooth, bude Zoom pracovat jako reproduktor. Pokud zvoli
nespravné vystupni zarizeni, mQze se zdat, Ze reproduktory nebo sluchatka nefunguiji.

Existuji dva zpUsoby, jak nastavit reproduktor v Zoomu:

 Nastaveni reproduktord pred vstupem do mistnosti: oteviete aplikaci Zoom, pomoci Tab
prejdéte na polozku ,Settings”, vyberte Audio, dale zvolte , Speakers” a volbu ,Same as
system®.

 Vybér reproduktoru béhem schlizky: v aplikaci stisknéte ,New Meeting.”, jakmile schiizka
zacne, stisknutim Control + Alt + Shift zkontrolujte, zda se presune kurzor na ovladaci
prvky schlizky, kldvesou Tab prejdéte do podnabidky , Audio”, otevrete ji, pomoci
kurzorovych klaves prochéazejte nabidku a v nastaveni reproduktor(l zkuste vybrat
moznost ,Same as system®.

Verze pro systém Android

Na platformé Android je mozné nainstalovat Zoom z Obchodu Play
(https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings). Pouzivani a ovladani
aplikace je prakticky totoZzné jako na systému Windows. Ovladaci prvky jsou vétSinou stejné a
neni problém se v aplikaci zorientovat.

Moznym problémem, jak u verze pro Android, tak pro Windows, mUze byt, Ze aplikace je v
angli¢tiné, coz nékomu mlze byt neprijemné. Ovladani je nastésti relativné jednoduché, a tak by
neprilis slozitd anglictina nemusela délat az takové obtize.

Pouzité zdroje

* Zoom Meetings and JAWS (https://www.unimelb.edu.au/accessibility/tutorials/zoom/zoom-
meetings-and-jaws)

» Ako lepSie zvladat konferencie v Zoom s ¢itacom NVDA (https://blindrevue.sk/ako-lepsie-
zvladat-konferencie-v-zoom-s-citacom-nvda/)

Zdroje

* Pélion (https://www.portal-pelion.cz/jak-na-zoom-s-odecitacem-obrazovky/)
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